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1 目的︰ 

1.1 朋程公司（以下簡稱本公司）為強化資訊安全管理，確保所

屬之資訊資產的機密性、完整性及可用性，以提供本公司之

資訊業務持續運作之資訊環境，並符合相關法規之要求，使

其免於遭受內、外部的蓄意或意外之威脅，特定此政策規

範。 

2 適用範圍︰ 

2.1 本公司之所有單位。 

3 定義︰ 

    無。 

4 願景與目標︰ 

4.1 資訊安全政策願景： 

4.1.1 強化人員認知 

4.1.2 避免資料外洩 

4.1.3 落實日常維運 

4.1.4 確保服務可用 

4.2 依據資訊安全政策願景，擬定資訊安全目標如下： 

4.2.1 辦理資訊安全教育訓練，推廣員工資訊安全之意識

與強化其對相關責任之認知。 

4.2.2 保護本公司業務活動資訊，避免未經授權的存取與

修改，確保其正確完整。 

4.2.3 定期進行內部稽核，確保相關作業皆能確實落實。 

4.2.4 確保本公司關鍵核心系統維持一定水準的系統可用

性。 
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4.3 應針對上述資訊安全目標，擬定年度待辦事項、所需資源、

負責人員、預計完成時間以及評估方式與評估結果，相關監

督與量測程序，應遵循本公司「監督與量測管理程序書」

(IS-02-015)辦理。 

4.4 資訊工作小組應於管理審查作業中，針對資訊安全目標有效

性量測結果，向資訊安全委員會召集人進行報告。 
 

5 責任︰ 

5.1 本公司的管理階層建立及審查此政策。 

5.2 資訊工作小組透過標準和程序以實施此政策。 

5.3 所有人員和委外服務供應商均須依照相關安全管理程序以維

護資訊安全政策。 

5.4 所有人員有責任報告資訊安全事件和任何已鑑別出之弱點。 

5.5 任何危及資訊安全之行為，將視情節輕重追究其民事、刑事

及行政責任或依本公司之相關規定進行懲處。 

5.6 資訊安全政策應傳達至內部及外部人員，並得透過內部公

告、會議、教育訓練、官網、電子郵件等方式傳達。 

6 審查︰ 

6.1 本政策應至少每年於管理審查作業審查乙次，以反映組織營

運策略、政府法令、技術、業務及客戶合約要求等最新發展

現況，以確保本公司永續運作及資訊安全實務作業能力。 

6.2 如公司遇重大改變時，例如營運目標改變、營運流程調整、

發生重大資安事故時，則依永續經營與資訊安全之理念進行

本政策調整。 

7 實施︰ 

7.1 任何單位及個人因業務需求取得本公司機敏性資訊或個人資

料時，應負起資料保密責任及妥善運用，並遵守國家相關之
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法令及本公司之相關資訊安全規定。 

7.2 若因單位及個人疏失造成資料外洩或資安事件，應負相關法

律責任。 

7.3 本公司各單位基於業務屬性差異，執行資訊安全管理作業並

互相支援。 

7.4 各單位執行資訊安全管理作業，如下列項目需進行變更，應

依規劃之方式執行變更： 

7.4.1 資訊安全管理系統變更。 

7.4.2 發生重大資安事故。 

7.4.3 有新增、變更或移除資訊資產。 

7.4.4 作業環境改變。 

7.5 如需進行資訊安全管理系統變更，應考量下列事項： 

7.5.1 變更的目的與其潛在之影響。 

7.5.2 管理系統的完整性。 

7.5.3 資源的可用性。 

7.5.4 職責與權限之分配或重新分配。 

7.6 本政策經「資訊安全委員會」進行會審後，由召集人核定後

實施，修訂時亦同。 

8 溝通與傳達 

8.1 應針對本公司所有人員進行資訊安全政策與目標之溝通與傳

達，包括： 

8.1.1 公告資訊安全政策與目標。 

8.1.2 針對無資訊系統帳號之直接人員，應透過紙本公告

方式進行溝通與傳達，如有非本國籍之直接人員，

亦應使用外籍移工可閱讀之語言進行公告。 

8.1.3 紙本公告內容應包含公告部門核章、公告日期、公

告政策版本資訊。 
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8.2 應針對外部關注者進行資訊安全政策與目標之溝通與傳達，

包括： 

8.2.1 對本公司提供服務之供應商與業務合作夥伴。 

8.3 非特定之第三方則透過對外平台進行公告，如：公司全球資

訊網。 


